
Социальное обслуживание «на дому» 
 

Если Вы нуждаетесь в социальном обслуживании на дому,Вам необходимо обращаться 

в Управление социальной защиты населения администрации Бессоновского района по 

адресу:с.Бессоновка ул. Комсомольская д.1«Б»/6,контактный телефон: 8(84140) 25-

815. При себе необходимо иметь: 

 

1) копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность и место жительства 

гражданина; 

 

2) СНИЛС; 

 

3) копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность и место жительства 

представителя гражданина, подавшего заявление, в случае если за получением 

государственной услуги в интересах гражданина обращается его представитель; 

 

4) сведения о зарегистрированных в жилом помещении гражданах с указанием ФИО, 

даты рождения и родственных отношений с заявителем (в случае, если жилье не 

относится к муниципальному жилищному фонду); 

 

5) копия справки об инвалидности (при наличии); 

 

6) медицинское заключение из медицинской организации о состоянии здоровья 

гражданина и об отсутствии у него медицинских противопоказаний к социальному 

обслуживанию на дому. 

 

Порядокпризнания граждан нуждающимися в социальном обслуживаниина территории 

Бессоновского района 

 

I. Общие положения 

 

1.1. Настоящий порядок устанавливает условия и механизм признания граждан, 

проживающих  на территории Бессоновского района, нуждающимися в социальном 

обслуживании. 

 

Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на территории 

Бессоновского района осуществляется по месту их жительства уполномоченным 

органом – Управлением социальной защиты населения администрации Бессоновского 

района. 

 

Основанием для принятия решения уполномоченного органа, в соответствии со статьей 

15 Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», является приказ Управления социальной защиты населения 

администрации Бессоновского района (далее – УСЗН). Определение индивидуальной 

потребности обратившегося гражданина в социальных услугах осуществляется в 

соответствии с положением комиссии о признании гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании и индивидуальной программы предоставления социальных 

услуг 

 

В рамках настоящего Порядка используются понятия или характеристики понятий: 

«социальное обслуживание», «социальная услуга», «малоимущий одиноко 

проживающий гражданин», «малоимущие семьи», «многодетные семьи» установленные 

федеральными законами «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», «О государственной социальной помощи». 

 

Кроме перечисленных выше понятий для целей настоящего Порядка устанавливаются  

также следующие понятия: 

 



- индивидуальная потребность в социальных услугах - нуждаемость гражданина в 

определѐнных видах, формах, объѐмах, периодичности, а также сроках предоставления 

социальных услуг, в целях устранения имеющихся  у него обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности, установленная 

комиссией; 

 

- индивидуальная программа предоставления социальных услуг -  документ, в котором 

указаны форма социального обслуживания, виды, объем, периодичность, условия, 

сроки предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков 

социальных услуг, а также мероприятия по социальному сопровождению, разработка 

которого осуществляется комиссией. 

 

1.2. Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании осуществляется 

на основании имеющихся обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить 

условия жизнедеятельности гражданина и оценки его  индивидуальной потребности в  

социальных услугах, производимой в свою очередь  на основе анализа его 

медицинских (клинико-функциональных), социально-бытовых, социально-

экономических, профессионально-трудовых, психолого-педагогических и иных данных. 

 

1.3. Уполномоченный орган обязан ознакомить гражданина (его законного 

представителя) с порядком и условиями признания гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании, порядком оценки его индивидуальной потребности в 

социальных услугах. 

 

  

 

II. Условия признания гражданина нуждающимся в социальном облуживании и 

определения его индивидуальной потребности  в социальных услугах 

 

  

 

2.1. Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании  на основании и 

при наличии обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности, установленных статьѐй 15 Федерального закона «Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации», а также наличии 

следующих обстоятельств: 

 

1) дохода (среднедушевого дохода), при котором гражданин (семья) определяется как  

малоимущий одиноко проживающий гражданин или малоимущая семья; 

 

2) реактивного состояния  психики гражданина и его последствий; 

 

3) имущественного ущерба у гражданина, пострадавшего в результате экологических и 

техногенных катастроф, вооруженных и межнациональных (межэтнических) 

конфликтов. 

 

2.2. Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и  

определения индивидуальной потребности гражданина в социальных услугах 

комиссией организуется проведение оценки фактических условий его 

жизнедеятельности, а также  наличия обстоятельств, которые ухудшают или могут 

ухудшить условия его жизнедеятельности, в числе которых в том числе учитываются: 

 

а) установленная инвалидам заключением федерального учреждения медико-

социальной экспертизы частичная или полная утрата способности к 

самообслуживанию, самостоятельному передвижению, общению, ориентации, контролю 

за своим поведением, обучению и трудовой деятельности; 

 



б) наличие или отсутствие  у гражданина совместно проживающих членов семьи либо 

иных лиц, которые обязаны в соответствии с законодательством Российской Федерации 

обеспечить его содержание и уход; 

 

в) наличие трѐх и более детей (многодетная  семья); 

 

г) социально-экономическое положение; 

 

д) волеизъявление гражданина относительно формы предоставления  и видов 

социальных услуг из числа необходимых ему (при наличии альтернативы); 

 

е) отсутствие медицинских противопоказаний к получению социальных услуг в 

организациях социального обслуживания предоставляющих социальные услуги на 

дому, в стационарной форме или полустационарной форме (на основании заключения 

медицинской организации); 

 

ж) рассмотрение указаний представленной и (или) результатов  реализованной 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг (для корректировки 

процесса длительного предоставления услуг или при повторном предоставлении услуг). 

 

2.3. Гражданин, являющийся инвалидом и имеющий индивидуальную программу 

реабилитации инвалида (далее – ИПР), разработанную, в установленном действующим 

законодательством порядке, федеральными казенными учреждениями медико-

социальной экспертизы, признается нуждающимся в социальном обслуживании, в части 

рекомендованных в ИПР социальных услуг. 

 

  

 

III. Порядок направления и проведения процедуры признания гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании 

 

  

 

3.1. Процедура признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

проводится по его заявлению или заявлению его законного представителя о 

предоставлении социального обслуживания либо обращению в его интересах иных 

граждан, государственных органов, органов местного самоуправления или организаций 

на основании и в пределах, полномочий установленных для них  законодательством. 

 

Заявление подается в уполномоченный орган – Управление социальной защиты 

населения администрации Бессоновского района в письменной с приложением 

документов и сведений, необходимых в соответствии с действующим 

законодательством для предоставления социальных услуг, согласно приложению к 

настоящему Порядку. Необходимые сведения и документы предоставляются самим 

гражданином (его законным представителем) по собственной инициативе или либо 

(если документы не представлены) запрашиваются комиссией в рамках 

межведомственного взаимодействия.  

 

3.2. Процедура признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

проводится комиссией УСЗН при поступления заявления отписанного начальником 

УСЗН. Заседание комиссии проводится не позднее пяти рабочих дней с даты подачи 

заявления в УСЗН. 

 

3.3. Процедура признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

проводится на дому в случае, если он не может явиться в комиссию по состоянию 

здоровья, что подтверждается заключением  медицинской организации, оказывающей 

медицинскую помощь, или в медицинской организации, где он в стационарных 

условиях получает медицинские услуги. 

 



3.4. Процедура признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

проводится членами комиссии путем изучения представленных им документов, 

содержащих сведения или анализ медицинских, социально-бытовых, социально-

экономических, профессионально-трудовых, психологических и других данных 

гражданина, акта оценки индивидуальной нуждаемости, опроса гражданина (его 

законного представителя). 

 

3.5. При проведении процедуры признания гражданина нуждающимся в социальном 

обслуживании составляется акт и делается заключение комиссии. 

 

3.6. Комиссия принимает решение о признании гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании либо об отказе в признании его нуждающимся в социальном 

обслуживании принимается открытым голосованием простым большинством голосов 

присутствующих на заседании членов комиссии. В случае равенства голосов членов 

комиссии голос председательствующего на заседании комиссии является решающим. 

 

3.7. Акт обследования с заключением комиссии передается для приказа в УСЗН. 

 

3.9. О принятом решении гражданин информируется уполномоченный орган в 

письменной форме в течение пяти рабочих дней со дня подачи заявления гражданина. 

 

3.10. Для гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании, 

разрабатывается индивидуальная программа предоставления социальных услуг (далее 

– ИППСУ), которая подписывается уполномоченным органом. 

 

3.11. ИППСУ составляется в двух экземплярах. Экземпляр ИППСУ, подписанный 

начальником УСЗН и утверждается уполномоченным органом, передается гражданину 

или его законному представителю в срок не более чем десять рабочих дней со дня 

подачи заявления гражданина. Второй экземпляр ИППСУ остается в уполномоченном 

органе. 

 

3.12. Приказ об отказе в социальном обслуживании может быть обжалован в судебном 

порядке. 


